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Allgemeine Geschdftsbedingungen der HTMfactory®
§ 1 Vertragsgrundlagen

1.1 Die Parteien arbeiten vertrauensvoll zusammen und unterrichten sich
bei Abweichungen von dem vereinbarten Vorgehen oder Zweifeln an
der Richtigkeit der Vorgehensweise des anderen unverziglich gegensei-

tig.

1.2 Erkennt der Kunde, dass eigene Angaben und Anforderungen fehler-
haft, unvollstédndig, nicht eindeutig oder nicht durchfGhrboar sind, hat er
dies und die ihm erkennbaren Folgen HTMfactory® unverziglich mitzutei-
len.

1.3 Der Kunde benennt HTMfactory® auf Wunsch einen Ansprechpartner
sowie dessen Stellvertreter, der die DurchfUhrung des Vertragsverhdlinis-
ses fur den Kunden verantwortlich und sachverstandig leitet.

1.4 Ver@nderungen in den benannten Personen hat der Kunde unverzig-
lich mitzuteilen. Bis zum Zugang einer solchen Mitteilung gilt der zuvor be-
nannten Ansprechpartner und/oder dessen Stellvertreter als berechtigt,
im Rahmen seiner bisherigen Vertretungsmacht ErkiGrungen abzugeben
und entgegenzunehmen.

1.5 Der Ansprechpartner des Kunden und HTMfactory® versténdigen sich
in regelmdaBigen Absténden Uber Fortschritte und Hindernisse bei der Ver-
tragsdurchfUhrung, um gegebenenfalls lenkend in die DurchfUhrung des

Vertrages eingreifen zu kdnnen.

§ 2 Mitwirkungspflichten des Kunden

2.1 Der Kunde unterstUtzt HTMfactory® bei der ErfUllung ihrer vertraglich
geschuldeten Leistungen. Dazu gehort insbesondere das rechtzeitige zur
VerfGgung stellen von Informationen, Datenmaterial sowie von Hard- und
Software, soweit die Mitwirkungsleistungen des Kunden dies erfordern.
Der Kunde wird HTMfactory® hinsichtlich der von HTMfactory® zu erbrin-
genden Leistungen eingehend instruieren.

2.2 Der Kunde stellt in der erforderlichen Zahl eigene Mitarbeiter zur
DurchfUhrung des Vertragsverhdaltnisses zur VerfUgung, die Uber die erfor-
derliche Fachkunde verfugen.

2.3 Sofern sich der Kunde verpflichtet hat, HTMfactory® im Rahmen der
Vertragsdurchfuhrung (Bild-, Ton-, Text- 0.4.) Materialien zu beschaffen,
hat der Kunde diese HTMfactory® umgehend und in einem gdngigen,
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unmittelbar verwertbaren, moglichst digitalen Format zur VerfGgung zu
stellen. Ist eine Konvertierung des vom Kunden Uberlassenen Materials in
ein anderes Format erforderlich, so Gbernimmt der Kunde die hierfUr an-
fallenden Kosten. Der Kunde stellt sicher, dass HTMfactory® die zur Nut-
zung dieser Materialien erforderlichen Rechte erhdalt. Der Kunde ist fur
den Inhalt seiner Webseiten selbst verantwortlich. Der Kunde stellt HTM-
factory® von simtlichen Ansprichen Dritter hinsichtlich der Uberlasse-
nen Daten frei. HTIMfactory® ist nicht verpflichtet zu Uberprifen, ob even-
tuell Rechte Dritter bestehen. Der Kunde ist verpflichtet, hinsichtlich der
zur Verfugung gestellten Daten das Copyright sowie Rechte Dritter zu be-
achten. Er muss Uber die Genehmigung zur Veroffentlichung oder Verdn-
derung dieser Daten verfGgen. HTMfactory® Ubernimmt keine Haftung
fur Schreibfehler und fehlerhafte Inhalte. Mit Erteilung des Auftrages si-
chert der Kunde zu, keine Inhalte zu veréffentlichen, die 6ffentlichen An-
stoB erregen, politische extremistische Positionen vertreten oder sonst ir-
gendwie gegen geltendes Recht verstoBen oder Straftatbestdnde erful-
len. HTMfactory® ist berechtigt, entsprechende Auftradge zuriGckzuweisen.

2.4 Mitwirkungshandlungen nimmt der Kunde auf seine Kosten vor.
§ 3 Beteiligung Dritter

FUr Dritte, die auf Veranlassung oder unter Duldung des Kunden fUr ihn im
Tatigkeitsbereich von HTMfactory® tatig werden, hat der Kunde wie for
ErfUllungsgehilfen einzustehen. HTMfactory® hat es gegenUber dem Kun-
den nicht zu vertreten, wenn HTMfactory® aufgrund des Verhaltens eines
der vorbezeichneten Dritten ihren Verpflichtungen gegentber dem Kun-
den ganz oder teilweise nicht oder nicht rechtzeitig nachkommen kann.

§ 4 Termine

4.1 Die Vertragsparteien werden Termine méglichst schriftlich festlegen.
Termine, durch deren Nichteinhalten eine Vertragspartei nach § 286 Abs.
2 BGB ohne Mahnung in Verzug gerdt (verbindliche Termine), sind stets
schriftlich festzulegen und als verbindlich zu bezeichnen.

4.2 Leistungsverzdgerungen aufgrund hdoherer Gewalt (z.B. Streik, Aus-
sperrung, behdrdliche Anordnungen, allgemeine Stérungen der Telekom-
munikation usw.) und Umstanden im Verantwortungsbereich des Kunden
(z.B. nicht rechtzeitige Erbringung von Mitwirkungsleistungen, Verzdge-
rungen durch dem Kunden zuzurechnende Dritte etc.) hat HTMfactory®
nicht zu vertreten und berechtigen HTMfactory®, das Erbringen der be-
troffenen Leistungen um die Dauer der Behinderung zzgl. einer angemes-
senen Anlaufzeit hinauszuschieben. HTMfactory® wird dem Kunden Leis-
tungsverzdogerungen aufgrund hdoherer Gewalt anzeigen.
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§ 5 Leistungsdnderungen

5.1 Will der Kunde den vertraglich bestimmten Umfang der von HTMfac-
tory® zu erbringenden Leistungen dndern, so wird er diesen Anderungs-
wunsch schriftich gegenUber HTMfactory® duBern. Das weitere Verfah-
ren richtet sich nach den nachfolgenden Bestimmungen. Bei Anderungs-
wuUnschen, die rasch geprUft und voraussichtlich innerhalb von acht Ar-
beitsstunden umgesetzt werden kdnnen, kann HTMfactory® von dem
Verfahren nach Absatz 2 bis 5 absehen.

5.2 HTMfactory® prift, welche Auswirkungen die gewinschte Anderung
insbesondere hinsichtlich Vergutung, Mehraufwand und Terminen haben
wird. Erkennt HTMfactory®, dass zu erbringende Leistungen aufgrund der
PrGfung nicht oder nur verzogert ausgefuhrt werden kdnnen, so teilt HT-
Mfactory® dem Kunden dies mit und weist ihn darauf hin, dass der An-
derungswunsch weiterhin nur gepruft werden kann, wenn die betroffe-
nen Leistungen um zundchst unbestimmte Zeit verschoben werden. Er-
klért der Kunde sein Einverstdndnis mit dieser Verschiebung, fGhrt HTMfac-
tory® die Prifung des Anderungswunsches durch. Der Kunde ist berech-
tigt, seinen Anderungswunsch jederzeit schriftlich zurickzuziehen.

5.3 Nach Prifung des Anderungswunsches wird HTMfactory® dem Kun-
den die Auswirkungen des Anderungswunsches auf die getroffenen Ver-
einbarungen darlegen. Die Darlegung enthdlt entweder einen detaillier-
ten Vorschlag fir die Umsetzung des Anderungswunsches oder Angaben
dazu, warum der Anderungswunsch nicht umsetzbar ist.

5.4 Die Vertragsparteien werden sich Uber den Inhalt eines Vorschlags
for die Umsetzung des Anderungswunsches unverziglich abstimmen und
das Ergebnis einer erfolgreichen Abstimmung dem Text der Vereinba-
rung, auf die sich die Anderung bezieht, als Nachtragsvereinbarung bei-
fogen.

5.5 Kommt eine Einigung nicht zustande oder endet das Anderungsver-
fahren aus einem anderen Grund, so verbleibt es beim urspringlichen
Leistungsumfang. Gleiches gilt fUr den Fall, dass der Kunde mit einer Ver-
schiebung der Leistungen zur weiteren DurchfUhrung der Profung nach
Absatz 2 nicht einverstanden ist.

5.6 Die von dem Anderungsverfahren betroffenen Termine werden un-
ter BerUcksichtigung der Dauer der PrUfung, der Dauer der Abstimmung
Uber den Anderungsvorschlag und gegebenenfalls der Dauer der auszu-
fOhrenden Anderungswinsche zuzUglich einer angemessenen Anlauffrist
soweit erforderlich verschoben. HTMfactory® wird dem Kunden die neu-
en Termine mitteilen.
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5.7 Der Kunde hat den durch das Anderungsverlangen entstehenden
Aufwand zu tragen. Hierzu z&hlen insbesondere die Prifung des Ande-
rungswunsches, das Erstellen eines Anderungsvorschlags und etwaige
Stillstandszeiten. Der Aufwand wird fUr den Fall, dass zwischen den Partei-
en ein Vereinbarung Uber Tagessatze getroffen wurde, nach diesen, im
Ubrigen nach der Ublichen Vergitung der HTMfactory® berechnet.

5.8 HTMfactory® ist berechtigt, die nach dem Vertrag zu erbringenden
Leistungen zu &ndermn oder von ihnen abzuweichen, wenn die Anderung
oder Abweichung unter BerUcksichtigung der Interessen von HTMfacto-
ry® fUr den Kunden zumutbar ist.

§ 6 VergUtung und Zahlungsbedingungen

6.1 Alle vertraglich vereinbarten Vergutungen verstehen sich inklusive der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Vorbehaltlich anderslautender Vereinba-
rungen stellt HTMfactory® seine Leistungen monatlich in Rechnung. Kun-
den mit Sitz auBerhalb Deutschlands werden die GebUhren halbjdhrlich
im Voraus in Rechnung gestellt. Der Rechnungsversand kann per E-Mail
erfolgen. Haben die Parteien keine Vereinbarung Uber die Vergutung ei-
ner Leistung der HTMfactory® getroffen, deren Erbringung der Kunde den
Umstdnden nach nur gegen eine Vergutung erwarten durfte, so hat der
Kunde die fur diese Leistung Ubliche Vergutung zu entrichten. Im Zwei-

fel gelten die von der HTMfactory® fur ihre Leistungen verlangten Vergu-
tungssatze als Ublich.

6.2 Fallige Forderungen werden per Lastschriftverfahren eingezogen. Der
Kunde verpflichtet sich, HTMfactory® bei Vertragsunterzeichnung eine
Einzugsermdchtigung fur die Erhebung der falligen Entgelte zu erteilen.
Scheitert ein Lastschriffeneinzug aus Grinden, die der Kunde zu vertre-
ten hat, berechnet HTMfactory® fur die Bearbeitung des gescheiterten
Lastschrifteneinzugs eine Bearbeitungspauschale von 15,00 EUR . Ande-
re Zahlungsarten kdnnen eingerdumt werden. Dem Kunden bleibt der
Nachweis gestattet, dass kein Schaden oder ein geringerer Schaden ent-
standen ist. HTMfactory® bleibt der Nachweis gestattet, dass ein hdherer
Schaden entstanden ist, der sodann erstattungsfahig ist.

6.3 Gerat der Kunde in Zahlungsverzug, wird HTMfactory® zun&chst die
Zahlung anmahnen. HTMfactory® ist berechtigt, fUr jede Mahnung ei-
ne pauschale MahngebUhr in Hohe von 2,50 EUR in Rechnung zu stellen,
sofern nicht der Kunde nachweist, dass ein geringerer oder kein Scha-
den entstanden ist. Zahlt der Kunde auf die Mahnung hin fallige Betrage
nicht, ist HTMfactory® unbeschadet eigener vertraglicher Anspriche be-
rechtigt, die vertraglich versprochenen Leistungen so lange einzustellen,
bis der Kunde die rUckstdndigen Forderungen gezahlt hat. Diese Rege-
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lung gilt insbesondere auch dann, wenn eine Lastschrift von der Bank des
Kunden zurickgewiesen wird oder der Abbuchung vom Konto des Kun-
den widersprochen wird.

6.4 Im Falle des Zahlungsverzugs werden dem Kunden Verzugszinsen in
H&he von 6 Prozentpunkten Uber dem jeweils gUltigen Basiszinssatz (§ 247
BGB) belastet. Ist der Kunde Unternehmer, werden Verzugszinsen mit 8
Prozentpunkten Uber dem jeweils gUltigen Basiszinsatz berechnet. Dem
Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass ein geringerer oder kein
Schaden entstanden ist. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Verzdgerungsschadens bleibt vorbehalten.

§ 7 Rechte

7.1 Soweit HTMfactory® ein Werk fur den Kunden erstellt gewdhrt HT-
Mfactory® dem Kunden an den erbrachten Leistungen das einfache,
radumlich und zeitlich nicht beschrdankte Recht, diese Leistungen vertrags-
gemdasB zu nutzen. Ist Software Gegenstand der Leistungen, gelten die §§
69 d und e UrhG.

7.2 Erstellt HTMfactory® fUr den Kunden ein Werk, ist eine weitergehende
Nutzung als in Absatz 1 beschrieben unzuldssig. Insbesondere ist es dem
Kunden untersagt, Unterlizenzen zu erteilen und die Leistungen zu verviel-
faltigen, zu vermieten oder sonst wie zu verwerten.

7.3 Bis zur vollstandigen VergUtungszahlung ist dem Kunden der Einsatz
der erbrachten Leistungen nur widerruflich gestattet. HTMfactory® kann
den Einsatz solcher Leistungen, mit deren Vergutungszahlung sich der
Kunde in Verzug befindet, fUr die Dauer des Verzuges widerrufen.

§ 8 Haftung

8.1 HTMfactory® haftet fUr Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit. FUr leichte
Fahrl&ssigkeit haftet HTMfactory® nur bei Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Kardinalpflicht) sowie bei Schdden aus der Verletzung
des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.,

8.2 Die Haftung ist im Falle leichter Fahrl@ssigkeit beschréankt auf die Hohe
des vorhersehbaren Schadens, mit dessen Entstehung typischerweise ge-
rechnet werden muss. In jedem Fall ist die Haftung maximal auf die ver-
einbarte Vergutung begrenzt.

8.3 FUr den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet HTMfactory®
insoweit nicht, als der Schaden darauf beruht, dass es der Kunde unter-
lassen hat, Datensicherungen durchzufUhren und dadurch sicherzustel-
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len, dass verlorengegangene Daten mit vertretbarem Aufwand wieder-
hergestellt werden kdnnen.

8.4 Die vorstehenden Regelungen gelten auch zugunsten der ErfGllungs-
gehilfen von HTMfactory®.

§ 9 Geheimhaltung, Presseerkldrungen

9.1 Die der anderen Vertragspartei Ubergebenen Unterlagen, mitgeteil-
ten Kenntnisse und Erfahrungen durfen ausschlieBlich fUr die Zwecke die-
ses Vertrages verwendet und Dritten nicht zugdnglich gemacht werden,
sofern sie nicht ihrer Bestimmung nach Dritten zugdnglich gemacht wer-
den sollen oder dem Dritten bereits bekannt sind. Dritte sind nicht die zur
DurchfUhrung des Vertragsverhdaltnisses hinzugezogenen Hilfspersonen
wie Freie Mitarbeiter, Subunternehmer etc.

9.2 DarUber hinaus vereinbaren die Vertragsparteien, Vertraulichkeit Gber
den Inhalt dieses Vertrages und Uber die bei dessen Abwicklung gewon-
nenen Erkenntnisse zu wahren.

9.3 Die Geheimhaltungsverpflichtung gilt auch Uber die Beendigung des
Vertragsverhdltnisses hinaus.

9.4 Wenn eine Vertragspartei dies verlangt, sind die von ihr Ubergebenen
Unterlagen wie Strategiepapiere, Briefingdokumente etc. nach Beendi-
gung des Vertragsverhdlinisses an sie herauszugeben, soweit die andere
Vertragspartei kein berechtigtes Interesse an diesen Unterlagen geltend
machen kann.

9.5 Presseerkldrungen, Auskunfte etc., in denen eine Vertragspartei auf
die andere Bezug nimmt, sind nur nach vorheriger schriftlicher Abstim-
mung - auch per E-Mail - zul&ssig.

§ 10 Sonstiges

10.1 Die Abtretung von Forderungen ist nur mit vorheriger schriftlicher Zu-
stimmung der anderen Vertragspartei zuldssig. Die Zustimmung darf nicht
unbillig verweigert werden. Die Regelung des § 354 a HGB bleibt hiervon
unberUhrt. Ein ZurOckbehaltungsrecht kann nur wegen Gegenanspru-
chen aus dem jeweiligen Vertragsverhdlinis geltend gemacht werden.

10.2 Die Vertragsparteien kdnnen nur mit Forderungen aufrechnen, die
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

10.3 HTMfactory® ist befugt, die erbrachten Leistungen zu Demonstrati-
onszwecken offentlich wiederzugeben oder auf sie hinzuweisen, es sei
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denn, der Kunde kann ein entgegenstehendes berechfigtes Interesse
geltend machen.

10.4 Es gelten ausschlieBlich die jeweils aktuellen Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der HTMfactory®. Diese kdnnen jederzeit unter
www.htmfactory.com eingesehen werden.

§ 11 Schlussbestimmungen

11.1 Alle Anderungen und Ergéinzungen vertraglicher Vereinbarungen
muUssen zu Nachweiszwecken schriftlich niedergelegt werden. Kindigun-
gen haben schriftlich zu erfolgen. Meldungen, die schriftlich zu erfolgen
haben, kdnnen seitens HTMfactory® auch per E-Mail erfolgen.

11.2 Sollten einzelne Bestimmungen der Parteivereinbarungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, wird die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen hierdurch nicht berUhrt. Die Parteien werden in diesem
Fall die ungultige Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung ersetzen,
die dem wirtschaftlichen Zweck der ungultigen Bestimmung moglichst
nahe kommt. Entsprechendes gilt fUr etwaige LUcken der Vereinbarun-
gen.

11.3 Allgemeine Geschdaftsbedingungen des Kunden werden nicht Ver-
tragsbestandteil.

11.4 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des Internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts.

11.5 Ist der Kunde Unternehmer oder juristische Person des offentlichen
Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermogen, ist MUnster aus-
schlieBlicher Gerichtsstand fUr alle sich aus dem Vertragsverhdltnis unmit-
telbar oder mitteloar ergebenden Streitigkeiten.

Geschdaftsbedingungen fur Webhosting
§ 1 Vertragsgegenstand

1.1 HTMfactory® betreibt im Rahmen eines Resellervertrages einen Rech-
ner, der stndig an das Internet angebunden ist (Webserver). Er stellt
dem Kunden Plattenspeicher auf dem Webserver fUr eigene Zwecke zu
VerfGgung.

1.2 Die auf dem Webserver abgelegten Informationen kbnnen weltweit
Uber das Internet abgerufen werden. Der Kunde ist daran interessiert, das
Internet fUr die Prasentation seines Unternehmens zu nutzen.
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1.3 HTMfactory® erbringt seine Leistungen auf der Grundlage seiner All-
gemeinen Geschdaftsbedingungen und seines Leistungsangebots fur
Webhosting-Leistungen, die Vertragsbestandteil sind.

§ 2 Leistungen des Providers

2.1 HTMfactory® erbringt selbst oder durch Dritte Webhosting-Leistungen
nach ndherer MaBgabe des beigefugten Leistungsangebots fir Webhos-
ting-Leistungen. Dem Kunden ist bekannt, dass Webspace-Accounts mit
eigener Domain auf einem virtuellen Server nur mit Browsern angespro-
chen werden kénnen, die den aktuellen HTTP-Spezifikationen entspre-
chen.

2.2 Die im Leistungsangebot beispielhaft aufgefUhrten Leistungen er-
bringt HTMfactory® nach ndherer Absprache. Sonderleistungen werden
nach Zeitaufwand mit festen Stundensatzen berechnet. Zusatzlich stellt
HTMfactory® eigene Aufwendungen in Rechnung.

2.3 Der Kunde ist ohne vorherige Zustimmung von HTMfactory® nicht be-
rechtigt, andere Unternehmen oder deren Waren und Dienstleistungen
auf dem Webserver darzustellen. HTMfactory® wird solchen Drittprésen-
tationen aber zustimmen, sofern seine eigenen Interessen hiervon nicht
berUhrt werden. Die Haftung fur die Drittprésentation Gbernimmt in je-
dem Fall der Kunde. Der Kunde ist ohne vorherige Zustimmung von HT-
Mfactory® nicht berechtigt, Dritten unter Verwendung des ihm von HT-
Mfactory® zur VerflUgung gestellten Plattenspeichers kostenlose E-Mail-
Dienste anzubieten.

2.4 Die durch HTMfactory® zugesagten Erreichbarkeits- und Performan-
cewerte des Webservers werden durch die fUr den jeweiligen Dienst gul-
tigen Service-Vereinbarungen von HTMfactory® geregelt.

2.5 HTMfactory® stellt dem Kunden einen Zugang zur Verfogung, mit
dem dieser sein Angebot selbst Uber eine Internetverbindung speichern,
andern, ergdnzen oder I6schen kann (File Transfer Protocol - FTP).

2.6 HTMfactory® stellt dem Kunden hierzu einen passwortgeschitzten Ac-
count zur Verfugung. Der Kunde verpflichtet sich, das Passwort streng ge-
heim zu halten und HTMfactory® unverziglich zu informieren, sobald er
davon Kenntnis erlangt, dass unbefugten Dritten das Passwort bekannt
ist.

2.7 FUr den Inhalt seiner Seiten ist allein der Kunde verantwortlich. Er stellt
HTMfactory® im Innenverhdaltnis von etwaigen AnsprUchen Dritter, die auf
inhaltlichen Mangeln des Angebots beruhen, frei.
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2.8 Sollte HTMfactory® von Dritten unter Hinweis auf die angeblich recht-
liche Unzulassigkeit einzelner oder aller Daten des Kunden, die sich auf
dem Webserver befinden, oder einer fUr den Kunden registrierten oder
von ihm genutzten Internetdomain aufgefordert werden, Daten oder Do-
mains vom Abruf durch Dritte auszuschlieBen, ist HTMfactory® berechtigt,
den Webserver ganz oder teilweise sofort zu dekonnektieren. Er ist in ei-
nem solchen Fall verpflichtet, den Kunden unverziglich von der Abschal-
tung zu informieren und ihm die Identitat des Dritten, soweit sie bekannt
ist, zu offenbaren.

§ 3 Leistungen des Kunden

3.1 FUr die in § 2 bezeichneten Leistungen zahlt der Kunde die im Leis-
tungsangebot fur Webhosting-Leistungen ausgewiesenen Preise.

3.2 Der Kunde wird fur die Daten, die auf seinem Webserver abgelegt
werden, immer aktuelle Sicherheitskopien vorhalten. Diese Sicherheitsko-
pien durfen nicht auf dem Webserver gespeichert werden.

3.3 Der Kunde wird die in seine POP3-Box eingehenden Nachrichten in
regeimdasigen Abstdnden von hochstens 4 Wochen abrufen. HTMfacto-
ry® behdlt sich das recht vor, fur den Kunden eingehende personliche
Nachrichten an den Absender zurUck zu senden, soweit die in den jewei-
ligen Tarifen vorgesehenen Kapazitdtsgrenzen Gberschritten sind.

3.4 Die im Leistungsangebot ausgewiesenen monatlichen Pauschalen
sind im Voraus zu entfrichten. Der Kunde verpflichtet sich, HTMfactory®
bei Vertragsunterzeichnung eine Einzugsermdchtigung fur die Erhebung
der falligen Entgelte zu erteilen. Die Pauschalen fUr die Registrierung von
Domains beim DENIC, dem InterNIC oder einer anderen Registry muss HT-
Mfactor yselbst im Voraus bezahlen. Unabhdngig von der Laufzeit des
Vertrags werden daher jeweils am Anfang eines jeden Jahres, in der die
Domain fur den Kunden registriert ist, die durch die aktuelle Preisliste von
HTMfactory® ausgewiesenen Jahrespauschalen fallig. Eine RUckerstat-
tung bereits gezahlter Jahrespauschalen findet nicht statt.

§ 4 Internetdomains

4.1 Soweit Gegenstand der Leistungen von HTMfactory® auch die Ver-
schaffung und/oder Pflege von Internetdomains ist, wird er gegenuber
der Registry lediglich als Vermittler tatig. Durch Domainvergabe-Vertrage
wird ausschlieBlich der Kunde berechtigt und verpflichtet.

4.2 HTMfactory® Ubernimmt keine Gewdahr dafur, dass die im Auftrag des
Kunden beantragten und delegierten Domains frei von Rechten Dritter
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sind oder auf Dauer Bestand haben. Das gilt auch fUr die unterhalb der
Domain von HTMfactory® vergebenen Subdomains.

4.3 Der Kunde versichert, dass nach seinem besten Wissen und Gewissen
durch Registrierung und Konnektierung des Domainnamens keine Rechte
Dritter verletzt und keine gesetzeswidrigen Zwecke verfolgt werden. Der
Kunde verpflichtet sich, HTMfactory® von sdmtlichen Schadensersatzan-
spruchen Dritter im Zusammenhang mit der Registrierung und Nutzung
von Domains freizustellen.

4.4 Der Kunde stellt sicher, dass im Falle der Vertragsbeendigung seine
Domains unverziglich in die Verwahrung eines neuen Providers Uberge-
hen oder dass er auf die Domain verzichtet. Zum Ubergang auf einen
neuen Provider kann der Kunde insbesondere einen Antrag auf Konnekti-
vitats-Koordination (KK-Antrag) stellen. HTMfactory® ist berechtigt, KK-An-
trdgen erst dann stattzugeben, wenn sdmtliche offene Forderungen ge-
genuber dem Kunden beglichen sind.

4.5 Sollte nicht spatestens 30 Tage nach Vertragsende ein KK-Antrag bei
HTMfactory® eingegangen sein, kann HTMfactory® die Domain des Kun-
den nach seinem Ermessen an die zustdndige Registry zurickgeben oder
endgultig dekonnektieren.

§ 5 Datenschutz

5.1 Der Kunde ist damit einverstanden, dass persdnliche Daten (Be-
standsdaten) und andere Informationen, die sein Nutzungsverhalten
(Verbindungsdaten) betreffen (z.B. Zeitpunkt, Anzahl und Dauer der Ver-
bindungen, Zugangskennwaorter, Up- und Downloads), von HTMfactory®
wdahrend der Dauer des Vertragsverhdlinisses gespeichert werden, so-
weit dies zur ErfGllung des Vertragszweck, insbesondere fur Abrechnungs-
zwecke, erforderlich ist. Mit der Speicherung erklart er sein Einverstand-
nis. Die erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt HTMfactory®
auch zur Beratung seiner anderen Kunden, zur Werbung und zur Markt-
forschung fur eigene Zwecke und zur bedarfsgerechten Gestaltung sei-
ner Telekommunikationsleistungen. Der Kunde kann einer solchen Nut-
zung seiner Daten widersprechen.

5.2 HTMfactory® verpflichtet sich, dem Kunden auf Verlangen jederzeit
Uber den gespeicherten Datenbestand, soweit er ihn betrifft, vollstandig
und unentgeltlich Auskunft zu erteilen. HTMfactory® wird weder diese Da-
ten noch den Inhalt privater Nachrichten des Kunden ohne dessen Ein-
verstandnis an Dritte weiterleiten.
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5.3 Dies gilt nur insoweit nicht, als HTMfactory® gesetzlich verpflichtet ist,
Dritten, insbesondere staatlichen Stellen, solche Daten zu offenbaren
oder soweit international anerkannte technische Normen dies vorsehen
und der Kunde nicht widerspricht.

5.4 HTMfactory® weist den Kunden ausdricklich darauf hin, dass der Do-
tenschutz fUr DatenUbertragungen in offenen Netzen wie dem Internet
nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht umfassend gewdhrleistet
werden kann.

5.5 Der Kunde weiB, dass HTMfactory® die technische Mdglichkeit hat,
das auf dem Webserver von HTMfactory® gegebenenfalls gespeicher-
te Seitenangebot und weitere dort abgelegte Daten des Kunden sowie
den Nachrichtenverkehr, der Uber den Webserver lauft, jederzeit einzu-
sehen. Auch andere Teilnehmer am Internet sind unter Umstdnden tech-
nisch in der Lage, unbefugt in die Netzsicherheit einzugreifen und den
Nachrichtenverkehr zu kontrollieren. FUr die Sicherheit der von ihm ins In-
ternet Ubermittelten Daten tragt der Kunde deshalb selbst Sorge.

§ 6 Dauer des Vertrages, Kindigung

6.1 Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Vorbehaltlich ge-
sonderter Regelungen in den Leistungsangeboten der HTMfactory® gilt
folgende KUndigungsvereinbarung:

Der Vertrag kann von beiden Vertragspartnern jederzeit zum Ende eines
Abrechnungszeitraums gekundigt werden. Die KUndigung des Kunden
ist nur wirksam, wenn sie HTMfactory® am 1. Tag des Monats, in dem sie
wirksam werden soll, schriftlich vorliegt. Andernfalls gilt sie als Kindigung
zum darauf folgenden Monat. Die Zusendung einer E-Mail genUgt dem
vorgenannten Schriftformerfordernis nicht. Eine KUndigung durch HTM-
factory® kann auch per E-Mail erfolgen. Das Recht zur fristlosen Kindi-
gung aus wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt. Als wichtiger Grund
fUr die KUndigung des Vertrages durch HTMfactory® qilt insbesondere

- ein VerstoB des Kunden gegen gesetzliche Verbote, insbesondere die
Verletzung strafrechtlicher, urheberrechtlicher, wettbewerbsrechtlicher,
kennzeichenrechtlicher oder datenschutzrechtlicher Bestimmungen,

- ein Zahlungsverzug, der ldnger als zwei Wochen andauert, - die Fortset-
zung sonstiger VertragsverstoBe nach Abmahnung durch HTMfactory®,
- eine grundlegende Anderung der rechtlichen oder technischen Stan-
dards im Internet, wenn es fur HTMfactory® dadurch unzumutbar wird,
seine Leistungen ganz oder teilweise weiter zu erbringen.

§ 7 Schlussbestimmungen
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Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen dieses Vertrages werden
nur wirksam, wenn sie schriftlich niedergelegt sind. Das gilt auch fUr eine
Anderung dieser Schriftformklausel.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder un-
durchfUhrbar sein oder nach Vertragsschluss unwirksam oder undurch-
fOhrbar werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Vertrages im Ubri-
gen nicht berUhrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfUhrbaren
Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfUhrbare Regelung treten,
deren Wirkungen der wirtschaftlichen Zielsetzung moglichst nahe kom-
men, die die Vertragsparteien mit der unwirksamen beziehungsweise un-
durchfUhrbaren Bestimmung verfolgt haben. Die vorstehenden Bestim-
mungen gelten entsprechend fUr den Fall, dass sich der Vertrag als 10-
ckenhaft erweist. § 139 BGB findet keine Anwendung.

Internet: http://www.htmfactory.com
E-Mail: info@htmfactory.com
Tel: +49 (0) 251 - 747 68 36
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